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Nonverbale Kommunikation

Worauf Sie in Vorstellungsgesprachen achten sollten

Martin Hofstetter*

Wenn zwei Menschen einan-
der das erste Mal begegnen,
machen sie sich bereits in den
ersten Minuten ein Bild von
ihrem Gegentiber. Bei dieser
Eindrucksbildung spielt nicht
nur die verbale, sondern auch
die nonverbale Kommunikati-
on eine wichtige Rolle. Auch
in Vorstellungsgesprachen, so
Martin Hofstetter von der Kar-
riereschmiede, hat die Korper-
sprache von Bewerbern/innen
einen nicht zu unterschétzen-
den Einfluss auf den ersten
Eindruck des Interviewers. Be-
werber/innen sollten daher
folgende Tipps beachten:

M Gehen Sie mit aufrechter Hal-
tung - den Blick nach vorne ge-
wandt - auf Thre/n Gespréachs-
partner/in zu. Begriifien Sie
Ihre/n  Gespréchspartner/in
mit einem deutlichen (nicht
zu starken) Handedruck.

B Wecken Sie Sympathien, in-

dem Sie stets ein freundliches
Licheln zeigen. Versuchen Sie
dabei, Ihre Augen miteinzube-
ziehen, daThr Licheln ansons-
ten als gektinstelt und unauf-
richtig empfunden werden
konnte.
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B Suchen Sie den Blickkontakt
zu Threm/r Gespréchspart-
ner/in - vor allem wihrend
er/sie zu Thnen spricht. Sie sig-
nalisieren damit Aufmerk-
samkeit, Interesse, Aufge-
schlossenheit und Selbstsi-
cherheit.

B Nehmen Sie heim Sitzen eine
aufrechte und dem/r Ge-
sprachspartner/in zugewand-
te Position ein, in der Sie sich
selbst wohlfiihlen. Vermeiden
Sie jegliche Verschriankung
Ihrer Arme und Hénde, da Sie
damit verschlossen, zuriick-
haltend oder skeptisch wir-
ken.

M Passen Sie Ihre Sitzhaltung
an jene Ihres/r Gesprachspart-
ners/in an. Mit dieser Technik
- die als ,Spiegeln“ (engl. pa-
cing) bezeichnet wird - signa-
lisieren Sie grundsétzliche Ei-
nigkeit und gegenseitige Sym-
pathie.

B Versuchen Sie mit Ihrer Sitz-
haltung eine moglichst grofe

Sesselfldache zu beanspruche:
und nicht auf der Sesselkant
zu sitzen. Dies konnte al
Unsicherheit, mangelnde
Selbstbewusstsein oder Ner
vositdt gedeutet werden.

Il Halten Sie sich nicht an Ses
sellehnen oder Tischkante:
fest, da Sie damit den Ein
druck erwecken, dass Sie nacl
einer Stiitze suchen. Wenn Si
sich unsicher fiithlen, stelles
Sie bewusst beide Fufisohle:
zur Gédnze auf den Boden (,Ex
den®).

M Lassen Sie Ihre individuell
Korpersprache zu. Haben Si
keine Angst, Ihre Korperspra
che konnte tibertrieben ode
unangebracht sein. Die meis
ten Menschen verfiigen {ibe
eine passende Kdrpersprache
mit der sie das Gesprochen
iberzeugend unterstreiches
konnen. Lassen Sie also Thre:
Hénden und Gesichtsziige:
wihrend des Sprechens freies
Lauf.



